
SKOP PENSIJILAN
SISTEM PENGURUSAN KUALITI MS ISO 9001:2015

BAHASA MALAYSIA ENGLISH (IQNET)

1. Pembangunan, penyelarasan dan pemantauan
pelaksanaan dasar melalui pengurusan sumber yang
efisien*

2. Pengurusan amalan farmasi dari segi pemilihan,
perolehan, penyelarasan harga ubat dan
pengukuhan aktiviti penjagaan farmaseutikal
melalui penggunaan ubat secara berkualiti.

3. Penyelarasan dan pengawalan ke atas produk
kesihatan, kosmetik dan bahan terkawal melalui
aktiviti penguatkuasaan dan regulatori berpandukan
undang-undang / polisi dan garis panduan
berkaitan*

4. Pengurusan profesion farmasi mengikut peruntukan
undang-undang /polisi dan garis panduan berkaitan.

1. Development, coordination and monitoring of policy

implementation through efficient resource management

Management of pharmacy practice in medicines selection,

procurement, pricing and strengthening of pharmaceutical

care activities through quality use of medicines.

Coordination and implementation of controls on health

products, cosmetics, and controlled substances through

enforcement and regulatory activities in accordance with

relevant laws/policies and guidelines.

Management of the pharmacy profession in accordance

with the provisions of relevant laws/policies and

guidelines.

2.

3.

4.

Pindaan skop pensijilan telah diluluskan dalam Mesyuarat Kajian Semula Pengurusan (MKSP) Bil.1/2024
dinyatakan dalam minit para 4.1.1 pada 25 April 2024.



DASAR KUALITI

Program Perkhidmatan Farmasi KKM komited memberi perkhidmatan yang berkualiti ke

arah meningkatkan kesihatan rakyat berdasarkan keperluan undang-undang dan

keperluan MS ISO 9001 bagi;

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Memenuhi keperluan dan jangkaan pelanggan dan pihak berkepentingan 

Usaha penambahbaikan kualiti secara berterusan

Pewujudan sistem kawal selia yang cekap, telus dan berwibawa

Kebolehcapaian kepada produk dan perkhidmatan farmaseutikal yang berkualiti* 

Mengurus sumber secara cekap dan optimum

Melaksanakan pengurusan tenaga yang berkesan dan mampan

8
Perubahan kenyataan Dasar Kualiti di atas telah diluluskan dalam Mesyuarat Kajian Semula Pengurusan (MKSP) Bil.1/2024
pada 25 April 2024.


